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“A tarefa nao é tanto ver aquilo que ninguém
viu, mas pensar o que ninguém ainda pensou
sobre aquilo que todo mundo vé.” (Arthur
Schopenhauer)
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APRESENTACAO

A elaboracdo deste Manual de Orientacdo da escrita de relatorios e Trabalho
de Conclusdo de Curso — TCC, consiste em reflexdes, estudos, discussdes e
avaliacdes sobre algumas modalidades de trabalho, que podem ser produzidas pelos
estudantes e estabelecidas como TCC pela coordenacao do curso de Graduacao em
Ciéncias Contabeis e demais cursos da IES, ministrados pela Faculdade do Serido —
FAS.

Constituido como um trabalho de natureza académico-cientifica, a construcao
do TCC representa para os que o fazem uma oportunidade impar, pelo fato de
possibilitar ao orientando o enfrentamento do desafio de escolher um tema, delimitar
um problema, formular hipéteses, dar passos ousados, porém consistentes, na busca
da investigagao para construir as respostas almejadas.

Este trabalho se distingue pela finalidade a que se impde: avaliar o
desempenho do aluno no percurso de sua formacdo, como requisito parcial para
obtencdo do titulo de graduado em Ciéncias Contabeis, projetos e relatérios dos
cursos da IES. Para tanto, o orientando precisa assumir um COmpromisso consigo
mesmo, do tipo: conferir prioridade essencial a leitura de varios livros, artigos e
periodicos; manter-se motivado e disponivel para enfrentar as dificuldades diante do
acumulo de leituras, das observacgdes e entrevistas realizadas no campo, para coletar
dados e, posteriormente, realizar sua producéao textual.

No que concerne ao tratamento das informacdes, este manual propdem-se a
elaboracao do trabalho, a partir do aprimoramento da capacidade dos estudantes para
0 uso da Lingua Portuguesa, conservando o seu estilo, aprofundando suas posi¢des
tedricas, metodologicas e praticas, face ao problema pesquisado. Por fim, a
construgdo do trabalho considerando os aspectos éticos, autonomia intelectual, e o
espirito critico, criativo e participativo, seja no ato da leitura, da escrita, da

apresentacao oral, ou nas interagdes sociais.
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professor-orientador, que o auxiliard a exercitar o conhecimento, habilidades,
capacidades e competéncias exigidas durante a execucdo da tarefa solicitada, de
acordo com as normas gerais estabelecidas, o Regulamento, as diretrizes e
orientacdes contidas neste Manual.

Este documento destinado aos professores-orientadores e aos seus
respectivos orientandos deve ser utilizado em todas as etapas do TCC. Foi elaborado
a partir das instrucbes normativas emanadas da Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas — ABNT. Esta organizado em trés partes distintas, porém relacionadas entre
si. A primeira apresenta uma reflexdo tedrica e metodolégica sobre o trabalho
proposto; a segunda, consta da estrutura formal do trabalho; e a terceira, descreve o
desenvolvimento do trabalho de forma detalhada, a fim de facilitar a sua compreensao
e a observancia das orientacdes e recomendacdes feitas.

O Trabalho de Conclusédo de Curso em pauta sera apresentado de forma oral,

perante uma Banca Examinadora, em conformidade com as Normas estabelecidas.

Desejamos-lhes um excelente trabalho!

Professor Me. Ricardo Aladim Monteiro
Coordenacéo do curso de Ciéncias Contabeis da Faculdade do Serid6 — 2018-

Primeira versao
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1 INTRODUCAO

Este manual de Elaboracdo do TCC, parte da ideia de que a interacao e a
relacdo professor-aluno sdo fundamentais em todos os niveis e modalidades de
ensino. Através dela o aluno pode ser motivado a construir seu conhecimento.

Mediante esse pensamento, admite-se que o conhecimento propicia ao sujeito
a base da formacéo de sua consciéncia critica e a ampliacédo e o fortalecimento dos
principios éticos, estéticos, de liberdade, criatividade e autonomia. Para tanto, é
preciso que 0s questionamentos sejam pertinentes e significativos, de modo que
impulsionem o orientando a pesquisar e a descobrir respostas para as indagacoes
e/ou solucdes para os problemas pesquisados.

A esse ponto, destacam-se 0os muitos desafios enfrentados pelo professor-
formador nos cursos de graduacéo, especialmente, nas Licenciaturas, principalmente,
ao enfrentamento e articulagao entre o saber académico, a pesquisa, a extenséo e a
pratica pedagdgica, considerando que a atencdo conferida a essa postura profissional
expressa uma exigéncia do Projeto Pedagogico, dos cursos em atendimento as
diferentes demandas sociais e possibilidades de investigagdo acerca de processos
educacionais, ligados a formacao e a pratica docente.

Para Demo (2003), “Educar pela pesquisa tem como condicdo essencial
primeira que o profissional da educacéo seja pesquisador, ou seja, maneje a pesquisa
como principio cientifico e educativo e a tenha como atitude cotidiana”. Outro ponto
de igual importancia sdo os saberes e as experiéncias acumuladas no itinerario da
formacao, notadamente, acerca do Trabalho de Conclusdo de Curso ora proposto.

Este conjunto de atividades académicas, a medida que possibilita o confronto
com as capacidades, habilidades e competéncias definidas no perfil profissional do
egresso, propicia as condicbes favoraveis a tomada de decisdo, face ao
tema/problema ou objeto de estudo, escolhido para o seu Trabalho de Concluséo de
Curso-TCC.

Para tanto, faz-se necessario explicitar que, embora o trabalho seja

caracterizado como uma Intervencao, a sua estrutura formal implica decisdo e
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realizacdo de atividades diversificadas, abrangendo os seguintes aspectos: escolha
de um tema e a delimitagdo de um problema a ser pesquisado; definicdo de um
objetivo a ser alcancado e a formulacdo de hipoteses ou de questdes orientadoras
das respostas investigadas.

Além disso, compete ao pesquisador produzir a fundamentacéo ou referencial
tedrico e todo um procedimento metodoldgico, para dar suporte a elaboracdo da
Intervengé&o, propriamente dita.

Ao orientando, faz-se necesséario compreender que se trata de um trabalho de
carater inovador, no qual poderé ser colocada uma boa dose de ousadia, criatividade,
originalidade, autonomia sem perder de vista que o mesmo deve ser elaborado em
conformidade com as diretrizes, normas e orienta¢cdes, emanadas do Regulamento e
deste Manual.

Desse modo, na elaboracdo do TCC recomenda-se que o0 orientando
demonstre, ndo apenas uma atitude cientifica de pesquisador, mas também uma
postura ética que, certamente, foi construida no itinerario de sua formacgéo académica,
profissional e pessoal. Essas atitudes serdo observadas, tanto no trabalho escrito,
guanto na apresentacdo oral, mediante a organizacdo légica das ideias, as
argumentacoes, as parafrases, as relacdes e conexdes entre 0s pensamentos e linhas
de pesquisa dos autores estudados e aqueles assumidos no seu préprio trabalho.

E importante evidenciar que, para a constru¢do do TCC faz-se necessario uma
articulacéao entre os contetdos estudados nos componentes curriculares ministrados
0s quais sdo materializados no processo de formacédo em Ciéncias contabeis e demais
cursos da FAS, mediante eixos teméaticos intrinsecos a rotina dos campos de trabalho,
bem como de linhas de pesquisas adotadas pela FAS, além de outros indicadores
relativos as disciplinas desenvolvidas no ambito da Matriz Curricular durante o curso
e/ou questdes que emergem do cotidiano das praticas profissionais considerando a
vivéncia do aluno em campo de estagio.

Esses eixos tematicos expressam as concepcgdes, 0S pressupostos, 0s
principios e valores que justificam o diferencial do curso de Graduagdo em Ciéncias
Contabeis, quais sejam:

a) articular conceitos, principios, valores e praticas e/ou “construir pontes” entre a

situacao real e o que esta sendo proposto como Intervencao;
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metodologicamente com a qualidade da agao proposta,;

c) produzir um trabalho escrito apresentando propostas e solug¢des inovadoras,
na perspectiva de intervir significativamente com a producéo cientifica;

d) apresentar, de forma oral, o Trabalho de Conclusdo de Curso - TCC a uma
Banca Examinadora, conforme os critérios de avaliacdo elaborados para esse

fim e o calendario estabelecido.

As consideracdes e recomendacdes aqui expostas justificam a exigéncia para
gue, ao término de um curso e entrega de relatorios, possibilitando ao aluno o desafio
de produzir e apresentar um TCC, como culminancia de sua trajetdria na formacéo
profissional. Trata-se, portanto, de um processo desenvolvido em tempos e espacos
de apropriacdo e sistematizacdo de conhecimentos, formulacdo de questdes,
elaboracdo de planos, projetos, propostas e outras modalidades de trabalho
académico e cientifico.

Assim, todo esse esforco, remete-se para a investigacdo de um tema/problema
devidamente delimitado, cuja intencdo ndo se restringe a busca das respostas
pesquisadas, mas objetiva, também, oferecer contribuicbes que repercutirdo no
aprimoramento e revisdo de posicdes tedricas e praticas, evidenciadas na propria

producdo académica.
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2 TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO - TCC

O TCC é exigido no curso de Graduacdo, como requisito para obtencdo do
grau a nivel superior de escolaridade, e mecanismo de avaliacdo de desempenho do
aluno, no itineréario da formacao académica.

Este tipo de estudo é definido como trabalho monografico, segundo Salomon
(2004, p. 260) e corroborado por Severino (2002, p. 129), quando admite que um
trabalho monografico possa se identificar [...] pelo tratamento estruturado de um Unico
tema, devidamente especificado e delimitado.

Portanto, o TCC é parte integrante do préprio processo didatico-pedagdgico,
gue o orientando vivencia em diferentes situa¢gdes na formacao académica. Conforme
arremata Salvador (apud Severino, 2002, p. 130), “[...] o que qualifica este tipo de
trabalho é o uso correto do material pré-existente e a maneira adequada de trata-lo
para que traga alguma contribuigdo inteligente a aprendizagem”. Para tanto, faz-se
necessario que o orientando defina o objeto de estudo e busque a melhor metodologia

para desenvolvé-lo.
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3 DA MONOGRAFIA, DO PRJETO DE INTERVENCAO E DO ARTIGO

A proposicao do TCC corresponde a producédo de uma Monografia, um projeto
de Intervencgéo ou um artigo com foco em um tema/problema escolhido e delimitado a
partir da curiosidade e do interesse do orientando e realizada em um determinado
campo empirico. O relato da referida Intervencdo constituir-se-a uma producédo
individual, de natureza académica e cientifica e, para tal, exige organizacéo
sistematica e articulacdo das ideias e argumentacbes de maneira clara, objetiva e
precisa. E uma atividade obrigatéria para que o orientando se habilite & obtencéo do
grau de BACHAREL EM CIENCIAS CONTABEIS.

Por fazer parte de producéo disciplinar convém sublinhar que este trabalho deve
obedecer a um padrdo normativo quanto a fundamentacdo tedrica e ao rigor
metodoldgico. Um ponto forte dessa modalidade de trabalho refere-se ao vinculo entre
a teoria e a pratica, que implica mobilizar conhecimentos, habilidades e competéncias
para alcanca-los. A esse respeito, Demo (2001, p.61) declara que o estudante no seu

processo de formacéo:

[...] deve instrumentar-se da teoria, para conhecer a fundo
maneiras de conceber a realidade, producfes alternativas e
conflitantes, para amadurecer posicdes via elaboragéo propria.
Neste periodo cabe forma inicial de pratica, que fomente
confronto com a realidade educacional, sistemas publico e
privado, problemas, estrutura e funcionamento.

Esse processo de aprendizagem requer do orientando empenho e motivagao
para realizar o trabalho, bem como uma rigida organizagéo e controle do seu tempo
disponivel, cumprimento de prazos em todas as etapas previstas, responsabilidade e
comprometimento com a qualidade do conhecimento que esta sendo produzido.
Esses fatores sao indispensaveis a producao teorica e pratica e ao aproveitamento

inteligente de sua vida académica.

3.1 OBJETIVO
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O TCC tem como objetivo proporcionar ao orientando a sistematizacdo de
conhecimentos teoricos e praticos, relacionados a sua area de formacgdo, ao
aprofundamento tematico, ao estimulo a producéo cientifica, a consulta de referéncias
especializadas e ao aprimoramento da capacidade de leitura, interpretacao e critica,

no ambito da habilitacéo profissional do pedagogo.

3.2 METODOLOGIA

O Trabalho de Conclusédo de Curso tem inicio com a realizacdo de encontros
coordenados pelo professor-orientador, com vistas a proporcionar ao orientando
leitura, reflexdo e discussdo das diretrizes, normas e orientagbes contidas no
Regulamento, no presente Manual e nos instrumentos que serdo utilizados no
percurso do processo de orientacao.

Em seguida, o professor-orientador devera tracar, juntamente com o0 seu grupo
de orientandos, o planejamento das atividades a serem desenvolvidas, de acordo com
o cronograma de atendimento individual, observando os instrumentos elaborados para
esse fim. Faz-se necessario lembrar a importancia desse cronograma, para o
cumprimento de todas as etapas definidas para a execuc¢éo do trabalho, dentro dos
prazos estabelecidos no Regulamento.

Nos encontros mencionados, o orientando obtera informacdes e as devidas
orientacdes acerca do processo de construcdo do seu TCC, que se constituira de
cinco (5) etapas.

A primeira etapa terd como ponto de partida o Projeto de Pesquisa, constando
da organizacao e tomada de decisdo em torno do tema/problema que o orientando
definiu como seu objeto de estudo. O tema/problema definido como objeto do TCC
somente serd consolidado se estiver relacionado com as éareas tematicas ja
especificadas anteriormente, para o curso de Ciéncias Contabeis. Nesta etapa,
orientador e orientando definirdo o tempo que sera destinado para a realizacéo das
acOes planejadas.

Nesta etapa, o orientando devera descrever 0s aspectos significativos,
relevantes e necessarios a Intervencéo. E importante considerar na redacéo deste

topico do trabalho, a contextualizagcdo do problema enfocando a realidade social,
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econdmica, cultural, para subsidiar a definicdo dos objetivos do trabalho, assim como,
a elaboracdo da justificativa e das questdes orientadoras e/ou hipéteses, que
possibilitardo a busca da resposta ao problema pesquisado.

A terceira etapa constituir-se-a da aplicacéo da Intervencao que implica leituras
e buscas nas fontes de pesquisa de autores que tratam em suas obras, do
tema/problema escolhido pelo orientando, como objeto de estudo. Ao redigir esse
capitulo ou parte do trabalho, o orientando devera:

- proceder ao levantamento de pesquisas e artigos cientificos ja publicados,
com registro das fontes, para serem utilizados na redacéo dos capitulos ou das partes
do trabalho, sob forma de parafrase, citacdo e articulagdo entre os pontos
convergentes e divergentes identificados em seus estudos e pesquisas;

- utilizar citacdes de autores, devidamente referenciados, que dardo suporte
tedrico-metodoldgico ao trabalho;

- elaborar o texto, apresentando nos seus pensamentos e nas suas ideias a
sua capacidade de utilizacdo dos conceitos, principios e pressupostos tedéricos
sistematizados pelos autores escolhidos para fundamentar o seu trabalho, bem como,
demonstrando suas habilidades de compreensao, interpretacdo, andlise, sintese,
julgamento, objetividade, clareza e coeréncia interna e externa. Agindo dessa
maneira, o orientando tornard clara a sua opc¢ao tedrica, que dara sustentacdo a sua
Proposta de Intervencéo.

A quarta etapa sera o registro dos resultados, por que se destina a formulagéo
da Intervencéo, propriamente dita, como uma alternativa pensada e sistematizada
pelo orientando, para solucionar o problema/objeto de estudo. Nesta parte do trabalho,
compete ao orientando descrever o objetivo ou objetivos da Intervencéo; selecionar e
organizar, segundo critérios, 0os conteudos que foram ministrados durante a
Intervencéo, assim como a metodologia e/ou procedimentos de trabalho; indicar,
também, o0s recursos técnicos e tecnologicos facilitadores das acdes que foram
desenvolvidas; e por fim, descrever como se processou a avaliacdo, incluindo
procedimentos e instrumentos aplicados.

Ao orientando compete estabelecer um dialogo, uma articulagdo ou uma
conexao com o pensamento dos autores que deram suporte tedrico-metodoldgico a

Intervencgéo. Essa postura visa ndo somente a evidenciar as solugdes ou respostas
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gue esses pesquisadores descobriram, sistematizaram e até puseram em pratica nas
suas realidades pesquisadas, mas, sobretudo, vem ratificar a importancia das
contribuicdes da ciéncia e da cultura tecnolégica em todos os campos da atividade
humana.

E um processo que, além de abrir caminhos para o acesso aos resultados dos
estudos e pesquisas, notadamente, as mais recentes, favorece a sua aplicacdo em
outras realidades, permitindo a transposicdo para novas situagdes-problema que
guardam entre si, alguma relagao.

A quinta e Ultima etapa, destina-se a elaboracdo das consideracdes finais ou
das conclus@es, as quais deverdo demonstrar que:

- chegou o momento da culminéncia do TCC;

- este €, certamente, um dos pontos altos do trabalho;

- esta etapa € apropriada para recapitular as proposicoes,
argumentacdes, recomendacdes, sugestdes e criticas formuladas no trabalho pelo
orientando-autor;

- € a oportunidade para ratificar a utilidade, a relevancia social, a
viabilidade e as formas de encaminhamento que foram dadas a Intervencéo;

- € 0 momento de reforcar a responsabilidade e o compromisso com a
comunicacdo dos resultados da Intervencdo, em carater obrigatério, de forma oral,
para efeito de avaliagdo académica, perante uma Banca Examinadora e por meios
eletrbnicos, entre outros, tendo em vista futuros estudos e perspectivas de aplicacao.

A partir do conhecimento e da apreensdo das orientacdes e instrucées
descritas neste Manual, tem-se a expectativa de que o orientando demonstre, por
meio de sua producéo cientifica, competéncias referenciais e especificas de natureza
cognitiva, atitudinal e procedimental.

Esta modalidade de trabalho requer do orientando-autor, entre outras
habilidades, aquelas ligadas a compreensdo de ideias, conceitos, principios,
pressupostos, informacodes, generalizacoes, sugestdes, propostas, recomendacoes e
criticas, considerando que tudo isto tem um impacto na utilizacéo de recursos técnicos
e tecnoldgicos Uteis e necessarios a elaboracdo de um trabalho cientifico, tanto do
ponto de vista do texto escrito, quanto da apresentacdo oral, frente a uma Banca

Examinadora.
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Neste ponto do trabalho o orientando pode recorrer ao tipo de metodologia que
melhor se adequar a pesquisa que pretende realizar. A seguir apresentam-se algumas
classificagdes metodoldgicas, no intuito de nortear o aluno-orientando.

De acordo com pesquisa online, para Ventura (2002), sdo incontaveis e
absolutamente diversas as classificagcdes da metodologia que se pode encontrar na
literatura especializada. Citaremos as mais utilizadas:

1) Pesquisa exploratoria — tem como objetivo proporcionar maior familiaridade
com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito. Pode envolver levantamento
bibliografico; entrevistas com pessoas experientes no estudo do problema
pesquisado, geralmente assume a forma de pesquisa bibliogréfica e estudo de caso.

2) Pesquisa explicativa — a preocupacao central é identificar os fatores que
determinam ou que contribuem para a ocorréncia dos fenémenos. E o tipo que mais
aprofunda o conhecimento da realidade, porque explica a razéo, o porqué das coisas.
Por isso, é o tipo mais complexo e delicado. Gil (2002) afirma que uma pesquisa pode

ser classificada da seguinte forma:

a) Pesquisa bibliografica — € desenvolvida com base em material ja elaborado,
constituido principalmente de livros e artigos cientificos. Ndo é aconselhavel
que textos retirados da Internet constituam o arcabouco teérico do trabalho
monografico. O pesquisador pode utiliza-los; no entanto, € imprescindivel
buscar outros pressupostos teoricos.

b) Pesquisa documental — é muito parecida com a bibliografica. A diferenca esta
na natureza das fontes, pois esta forma vale-se de materiais que nao
receberam ainda um tratamento analitico, ou que ainda podem ser
reelaborados de acordo com o0s objetos da pesquisa. Além de analisar os
documentos de “primeira mao” (documentos de arquivos, igrejas, sindicatos,
instituicdes etc.) existem também aqueles que ja foram processados, mas
podem receber outras interpretacdes, como relatérios de empresas, tabelas
etc.

c) Pesquisa experimental — quando se determina um objeto de estudo,
selecionam-se as variaveis que seriam capazes de influencia-lo, definem-se as

formas de controle e de observacao dos efeitos que a variavel produz no objeto.
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d) Estudo de campo — procura o aprofundamento de uma realidade especifica.

E basicamente realizada por meio da observacdo direta das atividades do

grupo estudado e de entrevistas com informantes para captar as explicagoes e

interpretacdes do que ocorre naquela realidade.

e) Estudo de caso — consiste no estudo profundo e exaustivo de um ou poucos
objetos, de maneira que permita seu amplo e detalhado conhecimento.

Gil (2002, p. 54) apresenta algumas finalidades para o estudo de caso, quais
sejam:

v explorar situacdes da vida real cujos limites ndo estédo claramente definidos;

v preservar o carater unitario do objeto estudado;

v descrever a situacdo do contexto em que esta sendo feita determinada
investigacao;

v formular hipéteses ou desenvolver teorias; e

v explicar as variaveis causais de determinado fenbmeno em situacdes muito
complexas que néo possibilitam a utilizacao de levantamento e experimentos.

e) Pesquisa-acdo — um tipo de pesquisa com base empirica que é concebida e

realizada em estreita associacdo com uma a¢do ou com a resolucdo de um
problema coletivo e no qual os pesquisadores e participantes representativos
da situacdo ou do problema estdo envolvidos de modo cooperativo ou

participativo (Thiollent, 1985, P. 14 apud Gil, 2002, p. 55).

Ainda tratando deste tipo de pesquisa, observa-se que ha dificuldades para
defini-la, haja vista que tanto se apresenta de diferentes aspectos quanto tem se
desenvolvido de diferentes maneiras, a fim de atender a diferentes aplicagdes.
Considerando que se pretende pontuar aqui a pesquisa-acéo educacional buscou-se
em David Tripp (2005) obter uma melhor compreensao da conceituagao deste tipo de

investigagdo. O referido autor afirma:

A pesquisa-acao educacional € principalmente uma estratégia para o
desenvolvimento de professores e pesquisadores de modo que eles
possam utilizar suas pesquisas para aprimorar seu ensino e, em
decorréncia, o aprendizado de seus alunos, mas mesmo no interior da
pesquisa-acdo educacional surgiram variedades distintas (Tripp,
2005, p. 445).



FACULDADE DO SERIDO
CNPJ 05.439.863/0001-83

f Escolade Negécios www.faculdadedoserido.com.br
o s

& R. Prefeito Alcindo Gomes, 679 - Manoel Salustino — Currais Novos/RN
- c ~ E-mail: contato@faculdadedoserido.com.br
— V Inovacdo Telefones: (84) 3412-3377 [ 98704-2671

Para efeito de ilustracdo e com o intuito de oferecer maiores informacdes
acerca da pesquisa-acdo, Tripp (2005, p. 446) apresenta o ciclo basico da
investigacdo-agcdo em quatro etapas, quais sejam:

v Planejamento da agao — tem como ponto de partida o tema/problema que o
pesquisador escolheu para trabalhar; levanta uma hipotese ou hipéteses, cujas
respostas devem exprimir a solugdo do problema/objeto de estudo; organiza a
execucado da acdo para a melhoria da pratica que vem sendo desenvolvida.

v Implementagdo da agcdo — tem como foco central implantar e executar as
metas e estratégias de melhorias planejadas.

v Descricdo e monitoramento dos resultados da acdo — € importante
compreender que nesta etapa serdo observados, registrados, discutidos e
analisados os resultados que representam progressos, como também o0s que
expressam fraquezas, necessidades de reorganizacdo e aprimoramento das
estratégias de mudancgas na pratica, a luz do suporte da teoria.

v Avaliacdo dos resultados da acéo e das mudancas esperadas na melhoria da
pratica educativa.

No processo da pesquisa-acao o investigador organiza, executa, acompanha e
avalia a acdo que objetiva realizar, conforme as fases e/ou etapas definidas e
descritas no seu projeto de pesquisa; aperfeicoa a pratica a partir da sistematizacéo
das informacdes e dos resultados obtidos, tendo como horizonte a conexdo entre o
agir no campo da pratica e o investigar e refletir teoricamente sobre a propria pratica

que se pretende intervir para mudar.
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4 ESTRUTURA FORMAL

A estrutura descrita a seguir tem como base os principios de elaboracédo de
trabalhos académicos, NBR 14724:2011. Distribui-se em elementos pré-textuais,

textuais e pos-textuais.

4.1 ELEMENTOS PRE-TEXTUAIS

Destacam-se como elementos pré-textuais aqueles que apresentam, de forma
introdutdria, dados relativos a instituicdo, autor e obra. Antecedem o corpo do trabalho
propriamente dito, com informac¢des que ajudam na identificacdo e utilizagdo do
trabalho. S&o eles: capa, folha de rosto, folha de aprovacdo, dedicatoria,
agradecimento, epigrafe, resumo (lingua materna), resumo (lingua estrangeira) e
sumario.

a) Capa (ver anexo A) - é a parte externa do trabalho, contendo informacdes

indispensaveis a identificacdo, obedecendo a esta ordem:

e nome da instituicdo (maiusculo e centralizado, sem negrito);

e curso (maiusculo e centralizado, sem negrito);

e autor (maiusculo e centralizado, sem negrito);

e titulo (negrito, mailsculo e centralizado), se houver subtitulo (negrito, minusculo

e centralizado);
e |ocal (cidade e estado) da instituicdo onde deve ser apresentado (maidsculo e

centralizado, sem negrito);

ano de depdsito (entrega; sem negrito).

b) Folha de rosto (ver anexo B) - apresenta elementos essenciais a identificacdo do
trabalho e s&o usadas as duas faces.

e No anverso:

v/ nome do autor (mailsculo e centralizado, sem negrito);

v titulo do trabalho (negrito, mailsculo e centralizado), se houver subtitulo

(negrito, minusculo e centralizado);



v
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natureza, instituicdo e finalidade do trabalho (do centro da folha para a

nome completo do orientador e do coorientador (se houver);

local e ano de depdsito (centralizado, sem negrito).
No verso:
na parte inferior e centralizada a ficha catalogréfica, cuja elaboracdo se da por
um(a) bibliotecéario(a), conforme o Cdédigo de Catalogacdo Anglo-Americano
vigente.
Folha de aprovacao (ver anexo C) - deve conter o home do autor, titulo do
trabalho, subtitulo (se houver), finalidade do trabalho, natureza, nome da
instituicdo, objetivo, o local e a data de aprovacédo, o0 nome dos membros que
comporao a Banca Examinadora, bem como das instituigbes a que pertencem
e suas assinaturas.
Dedicatoria (s) (ver anexo D) - podera existir, mas néo é obrigatéria. E sempre
uma homenagem prestada a uma ou mais pessoas, sendo de escolha
unicamente pessoal.
Agradecimento (s) (ver anexo E) - de carater opcional. Podera ser feito a
pessoas ou instituicbes que contribuiram para a elaboracdo ou feitura do

trabalho.

f) Epigrafe (ver anexo F) - € uma inscricdo em prosa ou verso seguida de indicacao

de autoria, tendo uma relagdo coerente com o tema apresentado. Quanto ao

uso, pode vir apds os agradecimentos, como também abrindo sec¢oes.

g) Resumo (ver anexo G) - serd do tipo informativo, de acordo com a NBR

6028:1990, devendo ressaltar o objetivo, o método, os resultados e as
conclusdes. Quanto a extensdo, nao ultrapassar 250 palavras. Tendo como
forma, paragrafo Unico, sem recuo, redigido com clareza, coesao, na terceira
pessoa do singular, na voz ativa do verbo. Logo abaixo do resumo, devem ser
usados palavras-chave ou descritores (termos representativos dos assuntos

tratados no documento).
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h) Resumo em lingua estrangeira (ver anexo H) - pode ser em inglés (ABSTRACT),

)

francés (RESUMEE), espanhol (RESUMEN) ou alem&o (INHALT). E uma
traducao do que foi feito em portugués, incluindo as palavras-chave.

Lista de llustracfes (ver anexo |) - elemento opcional, que deve ser elaborado
de acordo com a ordem apresentada no texto, com cada item designado por
seu nome especifico, acompanhado do respectivo nimero da pagina. Quando
necessério, recomenda-se a elaboracdo de lista propria para cada tipo de
ilustracdo (desenhos, esquemas, fluxogramas, fotografias, graficos, mapas,
organogramas, plantas, quadros e outros).

Sumario (ver anexo J) - representacao geral do trabalho. Nele, sdo enumeradas
as divisbes, capitulos, secdes, para facilitar a localizacdo, pois vem com a
paginacdo. Os elementos que comp&em o sumario sdo os textuais e 0os poés-

textuais.

4.2 ELEMENTOS TEXTUAIS

Os elementos textuais apresentam a pesquisa em si, sendo divididos em:

introducéo, desenvolvimento e concluséao.

a)

b)

Introducdo - consiste na apresentacdo da pesquisa de forma sucinta, as
finalidades, objetivos, justificativa, natureza e importancia do trabalho,
fechando com os elementos constituintes das demais partes do TCC.

Desenvolvimento - € a parte principal, pois apresenta o conteudo das
investigacdes de forma detalhada, dividido em seces, capitulos e subsecoes.
As secdes e subsecdes recebem titulos especiais (cada uma) que podem variar
de acordo com o trabalho. A metodologia, as técnicas e o material utilizado na
pesquisa, como também os resultados e caminhos apontados, sdo partes

integrantes deste espaco.

c) Conclusdo - € o final do trabalho; traz as recomendacdes, contribuicdes e

declaragfes acerca do que foi pesquisado. Deve apresentar uma analise critica
do trabalho e dos resultados obtidos, como também as consideracdes a que se
chegou.

Para redacao do texto, deve-se:
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e evitar verbos na 12 pessoa do singular (eu fiz, eu sugiro, etc.);

e evitar escrever periodos longos, pois eles dificultam as concordancias;

e produzir paragrafo constituido de introducéo, nucleo-frasal e concluséo;

e rascunhar o texto, Ié-lo, relé-lo (pedir para outra pessoa também ler) e fazer as
devidas corre¢cdes, de modo que o mesmo tenha estruturacao légica, coeséao e
coeréncia;

e usar o dicionario, a gramatica e se perguntar, sempre que tiver duvida, sobre o
que esta escrevendo;

e evitar exageros, adjetivacdes e repeticdes desnecessarias;

e lembrar-se de que estara escrevendo para outro ler;

e n&o usar linguagem coloquial e regionalismos;

e explicar o significado de termos técnicos sempre que usé-los.

4.3 ELEMENTOS POS-TEXTUAIS

Sédo aqueles que servem para aclarar quem compde com vocé (fontes) as
concepgdes, os instrumentos, a cientificidade da pesquisa e ainda oS recursos

utilizados para a elaboracéao.

a) Referéncias - a NBR 6023:2002 conceitua as referéncias como um “conjunto
padronizado de elementos descritivos retirados de um documento, que permite
sua identificagdo individual”. Devem-se incluir, obrigatoriamente, todas as
obras mencionadas no trabalho de pesquisa.

b) Apéndices e Anexos - sdo constituidos por documentos que servem como
suporte para elucidar ou ilustrar o trabalho. De acordo com a NBR 14724 (2011,
p. 9), “os apéndices e os anexos devem ser indicados por letras maiusculas
consecutivas, travessdo e pelos respectivos titulos”. A norma diz que
esgotadas as letras do alfabeto, usam-se letras mailsculas dobradas para
identifica-los. (Os modelos correspondentes a estes elementos estdo nas

tltimas paginas deste trabalho).
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O apéndice, segundo a NBR 14724:2011, é um elemento condicionado a
necessidade dentro da estrutura do trabalho e se constitui de documentos e demais
materiais ou instrumentos de pesquisa elaborados pelo proprio autor do trabalho.

Deve ser identificado por letras mailsculas consecutivas seguidas de travessao e do
respectivo titulo.

Ex.: APENDICE A - Questionario ou entrevista aplicada
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5 FORMATACAO

Os principios gerais para a formatacdo encontram-se na NBR 14724:2011,

conforme descrito a seguir.
5.1 PAPEL

O formato do papel para os trabalhos académicos € de tamanho A4 (21,0cm x
29,7cm). Usa-se apenas o anverso da folha, excetuando a folha de rosto, que contera

no verso, a ficha catalogréfica.
5.2 FONTE

Utiliza-se a Times New Roman ou Arial, para titulos de capitulos, secdes e
paragrafos (pitch 12). Nas cita¢des longas, notas de rodapé, numeracao, epigrafe,
dedicatéria: pitch 10, se for Arial; ou 11, se for Times New Roman.

5.3 MARGEM

As margens esquerda e superior devem ser de trés centimetros (3 cm), e a

direita e inferior, de dois centimetros (2 cm).
5.4 ESPACOS

O espaco entrelinhas é 1,5 cm. Para as citagfes longas, capa, folha de rosto,
ficha catalogréfica, folha de aprovacgéo, epigrafe, dedicatéria, resumos e referéncias o
espacamento sera simples. As citacOes curtas (com até trés linhas) devem aparecer
dentro do paragrafo, em que se inserem, entre aspas. Ao final do trabalho, as

referéncias devem ser separadas entre si, por um espago simples.

5.5 PAGINACAO
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As folhas comecam a ser contadas a partir da folha de rosto incluindo o verso,
mas nao sao numeradas. A numeragao surge com a introducao, localizada no canto
superior direito, a 2cm da borda superior; o ultimo algarismo deve ficar a 2cm da borda

direita.

5.6 ALINHAMENTO

Os titulos com indicativos numéricos de capitulo e se¢do devem ser alinhados
a esquerda. Os titulos sem esses indicativos — agradecimentos, resumos, sumario,
referéncias, apéndice(s), anexo(s) — devem ser centralizados. O alinhamento das
se¢bes no sumario deve ser feito acompanhando a margem esquerda, sem
reentrancias. Tanto na folha de rosto como na de aprovacao, a natureza do trabalho,
0 objetivo, 0 nome da instituicdo a que € submetido, bem como a area de concentracao
devem ser alinhados do meio da folha para a margem direita. As citacdes longas virdo
a quatro centimetros (4 cm) da margem esquerda. O paragrafo é recomendado a um
“tab” da margem esquerda. A epigrafe do trabalho ou de capitulo deve ser alinhada a

sete centimetros (7 cm) para a margem direita.

5.7 DESTAQUE

O italico, o negrito e o grifo serdo utilizados para dar destaque a alguma parte

do texto, em que se faca necessario tal tratamento.
5.8 CORES

Conforme recomendagfes da NBR 10719:1989, deve-se utilizar na impressao,
tinta preta sobre papel branco, contudo, admite-se o uso de cores em graficos, mapas

entre outros, pois eles possuem linguagem visual.

5.9 CITACOES
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Uma citacao € um texto retirado de outra fonte com a finalidade de explicitar ou
enriquecer o que se diz. H& dois tipos:
e Direta — quando se transcreve textualmente o conceito do autor;
e Indireta — quando da elaboracéao de outro texto, com base no autor consultado,
ou seja, faz-se uma parafrase.

Pode-se ainda fazer uma citacdo de uma citagéo.

De acordo com a NBR 10520:2002, nas citacdes indiretas, a indicacdo da(s)
pagina(s) consultada(s) € opcional. E preciso que as cita¢cdes sejam indicadas no texto
por um sistema numérico ou autor/data.

A Faculdade do Serid6 opta, para este trabalho, pelo sistema autor/data e
paginacao. Indica-se a fonte pelo sobrenome do autor, abre-se paréntese, coloca-se
0 ano da publicacdo seguido da virgula, um “p” (minusculo) com um ponto €, em
seguida, o numero correspondente a pagina, fecha-se o paréntese.

As citagOes diretas, no texto, de até trés linhas devem estar entre aspas com

a mesma fonte do texto (12). Exemplos:

Novoa (2004, p.24) declara: “a competéncia coletiva € mais do que o somatério
das competéncias individuais”.

“‘Nao devemos nunca esquecer a dupla matriz da escola: lugar de partilha do
saber e lugar de aprendizagem das regras da vida em sociedade” (N6voa, 2004, p.
23).

Segundo Sé (1995, p. 27), “por meio da mesma ‘arte de conversagado’ que

abrange tao extensa e significativa parte da nossa existéncia cotidiana [...]".

As citagOes diretas, no texto, com mais de trés linhas devem ser destacadas
com recuo de 4 cm da margem esquerda, com letra menor (fonte 11 — Times New
Roman; ou 10 — Arial) que a do texto utilizado, em espago simples sem aspas,
separando-se do corpo do texto por dois espacos 1,5 cm antes e outro depois.

Exempilo:

E importante ressaltar que:
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A participacdo, em seu sentido pleno, caracteriza-se por uma forca de
atuacao consistente, pela qual os membros de uma unidade social
reconhecem e assumem seu poder de exercer influéncia na
determinacdo da dinAmica dessa unidade social, no seu modo de ser
e de fazer e em seus resultados, resultante de sua competéncia e
vontade de compreender, decidir e agir em torno de questdes que séo
afetadas a sua responsabilidade (Luck, 2003, p. 60).

Citacao de citacdo: usa-se quando nao se teve o documento original e se tomou
conhecimento por meio de outra fonte. Neste caso, utiliza-se primeiro o autor do texto
original, seguido da expresséao latina apud (que significa citado por) e o autor da obra
consultada.

Exemplo:

A respeito de projetos curriculares integrados de alta qualidade como uma
estratégia no aperfeicoamento do corpo docente, Stenhouse (1987 apud Santomé,
1998, p. 213) afirma que “os estudantes beneficiam-se com os curriculos, ndo tanto
porque modificam sua instrucdo cotidiana, mas porque eles melhoraram os
professores”.

Citacéo indireta - Exemplo:

Segundo Alves (2003), os poetas sao criaturas que aprendem a brincar com
as palavras e delas fazer belas frases.

5.10 NOTAS DE RODAPE

Sédo utilizadas com menor ou maior frequéncia, dependendo do tipo de

trabalho, para os seguintes fins:

° indicar fonte de uma citacao;
° fornecer ou apontar a traducao de uma citacao;

° fazer observagbes importantes e comentarios adicionais;
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° indicar dados obtidos através de contatos informais;
° indicar trabalhos apresentados e ndo publicados.

5.10.1 Tipos de notas

Existem dois tipos de notas de rodapé: nota de referéncia e nota explicativa. As
notas de rodapé estdo localizadas na margem inferior da pagina onde ocorreu a
citacdo. Tais informacfes sdo separadas do texto por um traco horizontal continuo de
4 cm, digitadas em espaco simples e com fonte (letra) menor que a do texto, pode-se
utilizar fonte 10 tanto para Arial quanto para Times New Roman.

Quando houver notas explicativas e de referéncias na mesma pagina,
transcrevem-se, primeiro, as explicativas e depois as de referéncias, usando nimeros
altos (sobrescritos) independentes de onde esta a sua localizagdo no texto. Cada nota
deve ser indicada numa nova linha. A ultima linha da folha deve coincidir com a ultima
nota de rodapé, separadas por espacos duplos para notas bibliogréficas e, para notas
explicativas, espaco simples.

O indicativo numérico € separado do texto da nota por um espago. As
chamadas podem ser feitas por algarismos arabicos e asterisco e quando na mesma
folna houver chamadas dos dois tipos, as com asteriscos precedem as com

algarismos.

5.10.2 Notas de Referéncias

Indicam as fontes consultadas ou remete a outras partes da obra na qual o
assunto foi abordado. A numeracgéo das notas é feita por algarismo arabico em ordem
sequencial sobrescrito. A primeira referéncia de uma obra, em nota de rodapé, deve
ser completa. As subsequentes da mesma obra podem ser feitas de forma abreviada
ou adotar as expressoes latinas Idem ou Id., que, de acordo com Tafner et al (2006,
p. 102-103), “quando as notas sdo consecutivas e se referem ao mesmo autor, no
lugar do autor pode-se usar a expressao Id. (neste caso, a obra é diferente da

mencionada na referéncia imediatamente anterior)’. Ou ainda, Ibidem ou Ibid.,
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a pagina, usa-se a expressao latina Ibid. e a pagina citada”.

Exemplo:

“E a perda ou reducéo total da capacidade de ver melhor com olho e apds a

melhor correcao o6tica™.

Ver rodapé desta folha.
5.10.3 Notas explicativas

Sao usadas para apresentar comentarios, esclarecimentos ou explicagdes que
nao podem ser incluidas no texto. Recomenda-se que sua numeracao seja feita em
algarismos arabicos continuamente, ndo devendo iniciar uma numeracao a cada

pagina.

Exemplo:

Fernandes (2002)*?afirma que “é a perda ou reducéo total da capacidade de

ver melhor com olho e apds a melhor corregéo ética”.

Ver rodapé desta folha.

! FERNANDES, Dirce Missal Suzuki; AMANUALR, Izabel Maria de. O deficiente visual e Biblioteca
Central da UEL: relato de experiéncia. Londrina. Disponivel em:
<http://www.snbu.brs/snbu2000/dox/PT/doc/t061.doc>. Acesso em: 30 nov. 2002.

2* Texto disponivel na internet. Nao paginado. A identificagio encontra-se na lista de referéncias.
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6 AVALIACAO

Acompanhado e avaliado de forma continua e sistematica pelo professor-
orientador, em todas as suas etapas, por ocasido dos encontros de orientacao
individual, quando serao registradas frequéncia, atribuicdo de notas e recomendacdes
para correcdo e aprimoramento do trabalho escrito, conforme os critérios de avaliagdo
previamente definidos.

O TCC seréa entregue em trés copias digitadas e encadernadas em espiral,
sendo uma ao professor-orientador, e duas aos professores convidados para a Banca
Examinadora.

ApGs a aprovacgéo pela Banca Examinadora, o orientando tera o prazo de 30
dias, para depositar na secretaria do curso, conforme calendario previamente
divulgado, uma copia do TCC, devidamente corrigido, no formato impresso, em
brochura para a versdo monografia. No formato artigo, o TCC devera ser entregue no
formato digital, CD ROM, em PDF. Para o projeto de intervencéo, devera ser entregue
em formato impresso, encadernado em espiral. e acompanhado do Termo de
Aprovacéao do professor orientador.

Quanto a avaliacao do TCC, devera constar de uma nota entre 0 e 10 pontos,

sendo o aluno aprovado com nota minima de 7 pontos.

Os critérios para afericdo serdo os seguintes:
Trabalho Escrito:
e Introducéo (até 1,5 pontos)
e Referencial tedrico (até 1,5 pontos)
e Desenvolvimento e avaliagéao (até 3,0 pontos)
e Conclusbtes e Referéncias bibliogréaficas (até 1,0 pontos)
Nota final da avaliacdo do trabalho escrito (soma das notas, maximo 7,0)

Avaliagao da apresentacao oral e arguicdo
e Estruturagéo e ordenagéo do contetdo da apresentagéo (até 0,5

ponto);
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e Clareza e fluéncia na exposicéo das ideias (até 1,0 ponto);

e Dominio acerca do tema desenvolvido (até 1,0 ponto);

e Observancia do tempo determinado (15 minutos) (até 0,5 ponto);
Nota final da apresentacdo oral (soma das notas, maximo 3,0
pontos).

A média final ser& atribuida mediante a soma da nota do trabalho escrito na
versao preliminar e conclusiva e das notas obtidas durante a apresentagcéo oral
atribuidas pelo professor-orientador e pelos dois professores convidados.

N, +N,+N,

MF= 3
MF = Média Final
N = Nota
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ANEXO A — CAPA

LOGO MARCA DA FAS
FACULDADE DO SERIDO - FAS
CURSO DE GRADUAGAO EM CIENCIAS CONTABEIS

(NOME DO ALUNO APOS 3 ESPACOS SIMPLES)
MARIA AUGUSTA DANTAS

fo nome da Instituicdo e\ KApés digitar o nome do aluno, dar\

gg:ﬁo g:;g;erg'rgg?gso a_proximadamentt_a 1&_‘) espacos
ADG tas informa 6e§ simples (1,0) para inserir o titulo do
dpos estas informag I trabalho. Conforme a ABNT

Z;{f dfsiga:ggsncs)'nr?ep 33 devera ser digitado em fonte 12.
pl 9 Lembramos que o titulo deve estar
ajuno. no centro da pagina.

N N o

DEFINIR UM TiTULO
(A definicdo do titulo do trabalho é importante; deve chamar atencéo para aquilo que
0 autor esta trabalhando).

CURRAIS NOVOS - RN
ANO
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ANEXO B — MODELO DE FOLHA DE ROSTO
MARIA AUGUSTA DANTAS

/Apés digitar o nome do aluno, dar\
aproximadamente 18 espagos simples
(1,0) para inserir o titulo do trabalho, que
deveré ser igual ao que esta na capa. Apos
o titulo dar 3 espacos para inserir o texto. O
texto tem seu inicio no terceiro espaco.

- /

TEMA DEFINIDO

Trabalho de Intervencédo apresentado a Faculdade
do Serid6 - FAS, como requisito parcial para
obtencdo do titulo de Bacharel em Ciéncias
Contébeis.

Orientador(a): Prof2. Dra. Fulana de tal

fDar 2 espagos\

simples para inserir o
nome do orientador,
gue devera iniciar ja
no segundo espaco.
Observar atitulacéo e
evitar abreviaturas no
nome do orientador.
Digitar em fonte 12.

CURRAIS NOVOS - RN
ANO



Escola de Negdcios

& _
Inovacgdo

4 N

Se impresso o trabalho, devera ficar
no verso da folha de rosto. A
elaboracado da ficha catalografica se
da por um(a) bibliotecéario(a),
conforme o Cddigo de Catalogacao

Anglo-Americano.
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/Apés 0 nome do aluno\

dar aproximadamente 5

ANEXO C — FOLHA DE APROVACAOQ| espacos simples para

MARIA AUGUSTA DANTAS inserir o titulo. Em
seguida, dar 3 espacos

para inserir demais
informacdes.

A EDUCACAO DOS SENTIDOS E O SENTIDO DA EDUCACAO

/4 espagos simples para data de\
aprovacdo. 5 espagos para Trabalho de Intervencdo apresentada a
Banca Examinadora. 4 espagos Faculdade do Seridé - FAS, como requisito

ara inserir nome dos . ~ ,
gxammadoresl Lembre-se de parcial para obtencéo do titulo de Bacharel em

comegcar a escrever apos fazer Ciéncias Contabeis.

wjentos. /

Aprovada em de .
(més) (ano) Recuo de 7 cm, fonte 12 para
Arial ou Times New Roman.

Nao utilizar a nomenclatura
més e ano. Apenas inserir a
informacéo.

BANCA EXAMINADORA

Ve

Prof. Dr. (nome completo) — Orientador (a)| De um examinador para
Instituigéo—Local outro, aproximadamente 4
espagos simples.

Prof. Ms. (nome completo) — Convidado (a)
Instituicdo — Local

Prof. Esp. (nome completo) — Convidado (a)
Instituicdo — Local

CURRAIS NOVOS - RN
ANO
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ANEXO D — DEDICATORIA

6 texto deve ser digitado eh

fonte 10, para Arial, ou 11,
para Times New Roman. O
espaco € simples e deve ficar
na margem dos 2 cm. ApéGs a
margem de 3 cm, recue 7cm
na régua do computador. N&o
utilize a expressao

DEDICATORIA!

Dedico este trabalho a minha familia e a
Deus, por proporcionar-me saude e
sabedoria.
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ANEXO E - AGRADECIMENTOS
AGRADECIMENTOS

A Deus, Sabedoria Suprema a quem devo a minha existéncia;

Aos familiares, pela dedicag&o e apoio participando ativamente do meu processo de
desenvolvimento pessoal e académico;

A minha orientadora, professora Dra. fulana de tal, pois, através de sua parceria pude
vivenciar 0 processo e progresso de uma pesquisa académica;

A todos que, direta ou indiretamente, contribuiram para a minha formacéo.

Digitar em fonte 12 e negrito. Apds o
nome AGRADECIMENTOS dar 3
espacos simples para iniciar o texto.
N&o usar nunca a expressao:
‘primeiramentea Deus”. Redigir um
minimo de 03 agradecimentos e nao
ultrapassar uma lauda. De um
agradecimento  para outro  usar
espacejamento 1,5 cm. Os
agradecimentos devem ser digitados

sem paragrafos.
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ANEXO F — EPIGRAFE

ﬁepigrafe € a citacao de um autor (feita com o uso das
aspas) ou ainda um pequeno texto de sua autoria (sem
0 uso das aspas). Esta precisa ter relacdo direta com o
seu trabalho. Deve ser digitada tal qual a dedicatoria.
Apés o texto, dar 2 espacgos simples para informar o
autor (escreva no segundo espaco). N&o utilize a
expressdo EPIGRAFE. Recomenda-se que em
trabalhos académico-cientificos nédo se utilize epigrafe
de autoria prépria, e sim de teé6rico e coerente com 0
tema abordado no trabalho em andamento.

. /

“A imaginag¢ao é mais importante que a ciéncia,
porque a ciéncia é limitada, ao passo que a
imaginagao abrange o mundo inteiro”.
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Albert Einstein
ANEXO G — RESUMO

RESUMO

Apresenta-se o0 manual de elaboracgédo do trabalho de concluséo de curso, construido
e revisado pelas professoras fulanas de tal, tendo como base a Associacao Brasileira
de Normas Técnicas - ABNT e a Metodologia do Trabalho Cientifico -MTC, & luz dos
tedricos: Demo, Lakatos, Marconi, Salomon e Severino. Orienta-se a sistematizacéo
e finalizacdo da Intervencédo que escritura a pesquisa do autor, acompanhado de

um(a) professor(a), cuja finalidade € a obtenc&o do grau de Ciéncias Contabeis, da
Faculdade do Serid6-FAS.

Palavras-chave: Manual; trabalho de Concluséo de Curso; intervencao.


http://pensador.uol.com.br/autor/Albert_Einstein/
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ANEXO H — RESUMO EM LINGUA ESTRANGEIRA

ABSTRACT

XXXXXXXXXXX XX XXX XXX XXX XX XX XX XX XXX XXXXXX XX KK XXX XX XX XX XX XX XX XXX XX XXXX
1,9,9,9.9,9.9,0.9,9,9.9,0.9.0.9,9,0.0,0.9,0.9,.9,9.9,0.9.0.9.9,0.9,0.9.0.9.9,0.9,.0.9.0.9.9,0.0,.0.9,.9,9.9,0.9.0.9.0,0.9,0.9.0.9,.9.0.9,0 4
XXXXXXXXXXXKXX XXX XXX XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXKXXXX

Key-words: XXXXXXXXXXXXXXXXXXX.XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

Apo6s 0 nome RESUMO dar 3 espacos simples (lembre-se
de iniciar o texto no terceiro espaco). O texto deve ser
digitado em fonte 12, espaco simples, sem paragrafos. Ao
finalizar o texto, dar 2 espacgos simples para inserir as
palavras-chave, que deverdo ser extraidas do préprio
resumo. Usa-se no minimo 3 e no méaximo 5 palavras-chave.
Lembre-se de que a expressdo palavras-chave deve ser
digitada com letra inicial mailscula e em negrito, seguida de
dois pontos. Estas recomendagfes também sdo validas
para o resumo em lingua estrangeira.

. /
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ANEXO | — LISTA DE ILUSTRACOES

LISTA DE ILUSTRACOES

Grafico 01 — Ouvir falar em QTV na Empresa 40
Gréfico 02 — Meio utilizado para orientacao 41
Gréfico 03 — Trabalho estressante 42
Grafico 04 — Discussofes sobre a QVT 42
Grafico 05 - Iniciativa ou julgamento pessoal para execucéo do trabalho 43
Gréfico 06 — Decisbes sozinho 44
Gréfico 07 — Conhecimento para decisédo 44
Gréfico 08 — Uso de habilidades 45
Grafico 09 — Equipamentos em condi¢des 46
Gréfico 10 — Dificuldades em lidar com os equipamentos a7
Gréfico 11 — Relacionamento satisfatorio 47
Grafico 12 — Salario de acordo com as funcdes 48
Grafico 13 — Trabalho sob presséo 49
Gréfico 14 — Patologias mais frequentes 49
Gréfico 15 — Ambiente favorece patologias 50
Grafico 16 — Socializacdo com 0s superiores 51

Grafico 17 — Valorizacdo do trabalho 52
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Ap6s digitar o titulo dar 3 espagos ANEXO J - SUMAR|O

simples (1,0). O alinhamento a

esquerda deve obedecer a maior SuU MAR|O3
numeracdo. A paginacdo a direita

também deve ser alinhada.

1 INTRODUCAO 10
2 PROGRAMAS DE POS-GRADUAGAO DA AREA CONTABIL 13
2.1 A REDES DE COOPERAQAO INTERINSTITUCIONAL NO MEIO
ACADEMICO 15
2.2.1 Similaridades entre IES quanto a Producéo Cientifica e nUmero de
pesquisadores 18
2.2.1.1 Localizagéo das Instituigdes no Centro e Periferia, conforme
sua Producéo Cientifica 27
2.2.1.1.1 Redes de Cooperacao entre Instituicdes mais Prolificas 31
3 CONSIDERAQOES FINAIS 41
REFERENCIAS 42
APENDICES 44
ANEXOS 50

Os capitulos 1 e 2 sdo chamados de sec¢des primarias. Os titulos devem ser
digitados em mailsculas e em negrito. 2.1 secao secundaria, cujo titulo deve ser
digitado em maidsculas, sem negrito. 2.2.1 secao terciaria que deve ter seu titulo
digitado em minasculas e em negrito. 2.2.1.1 secdo quaterndria, cujo titulo deve ser
digitado em minusculas, sem negrito. 2.2.1.1.1 secédo quinaria que deve ter seu titulo
digitado em minusculas e em italico. Quando houver titulo e subtitulo, o primeiro deve
ser digitado em mailsculas e o segundo, em mindsculas; ambos em negrito.

De acordo com a NBR 6027:2003, o alinhamento dos titulos deve ser feito a

partir da margem do indicativo mais extenso e o0s elementos pré-textuais ndo devem

3 Apresentamos este modelo de sumaério para que o aluno perceba que este devera atender a realidade
do trabalho que esta sendo produzido, ou seja, ndo existe um modelo fixo. A numeracéo apresentada
€ hipotética.
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constar no sumario, porém suas paginas devem ser contadas a partir da folha de rosto,
mas néo recebem numeracgéo.

E importante ressaltar que, conforme a NBR 14724:2011, apéndices e anexos
sdo materiais complementares ao texto que s6 devem ser incluidos quando forem
imprescindiveis a compreensao deste. Os apéndices sao “textos elaborados pelo
autor a fim de complementar sua argumentacdo, sem prejuizo da unidade nuclear do
trabalho”. Ja os anexos sdo os documentos nao elaborados pelo autor, que servem
de fundamentagéo, comprovacao ou ilustragdo, como mapas, leis, estatutos etc. Tanto
0s apéndices quanto 0os anexos devem constar no sumario e recebem numeracédo. Na

sequéncia, tém-se, apods as referéncias, os apéndices e, em seguida, 0S anexos.
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1 INTRODUCAO

ANEXO L — INTRODUCAO

Inicio do paragrafo equivale a um “1,5cm”, ou caixa de ferramenta: “paragrafo,
recuo e espaco, primeira linha 1,5”

Neste capitulo, dentre outros pontos, é imprescindivel conter os motivos que
levaram a escolha do tema, a relevancia da pesquisa, 0S pontos positivos, a
metodologia utilizada, mencionando-se 0s principais teéricos que fundamentaréo as
investigagdes, bem como a estrutura do trabalho, para que o leitor tenha ciéncia de

como estara dividido (ndo mencionar as sec¢fes e/ou subsecdes, quando houver).
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ANEXO M - DESENVOLVIMENTO

2 DESENVOLVIMENTO

Apresenta o contetdo das investigacdes de forma detalhada. Pode ser dividido

em capitulos, secdes e subsecdes. Compreendera os capitulos 2, 3 e 4 (que sera a
Intervencéo).
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ANEXO N — CONSIDERACOES FINAIS

3 CONSIDERACOES FINAIS

Recebe esta numeracéo em virtude de ser a conclusao do trabalho; apresenta
as recomendacodes, contribuicdes e declaragcdes acerca do que foi pesquisado. Deve
apresentar uma analise critica do trabalho e dos resultados obtidos, como também as

consideracdes a que se chegou.
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/O titulo é centralizado. As\
referéncias tém o]
espacejamento  simples e
devem ser separadas entre si ~
por um espago simples. Apos ANEXO O - REFERENCIAS

0 nome REFERENCIAS dar 3 REFERENCIAS

qacos,?mes. /

Os nomes dos autores devem ser organizados em ordem alfabética. Caso suas

referéncias estejam com nomes de autores completos e com iniciais dos nomes, faca
uma opcdo, pois deve ser padronizado, por exemplo: LUCKESI,
Ciprano...SEVERINO, A. J...

Depois dos dois pontos nédo se coloca o restante em evidéncia, que deve ser
escrito com letra minuscula com raras excecfes. Cada referéncia fica longe uma da
outra por um espaco simples, e seu texto também deve ser redigido em

espacamento simples.

b) De um capitulo de um livro:

ULIVI, Lucia Urbani. Bertrand Russel. In; ROVIGHI, S. Histéria da filosofia
contemporéanea. Sao Paulo: Loyola, 1999, p. 451-459.

c) De revistas e jornais:

ISKANDAR, Jamil Ibrahim. A mesquita: o ber¢o das escolas arabes. Revista
Comunicacgdes, Piracicaba, n. 1, p. 126-128, jun. 1999.

COUTINHO, Wilson. O paco da cidade retorna ao seu brilho barroco. Jornal do
Brasil, Rio de Janeiro, 6 mar., Caderno, p. 6.

d) De Internet:

Através do autor:
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SOUZA, H. Eticidade. Disponivel em: <http://www.eticidade.hpg.ig.com.br/
herbertdesouza. htm>. Acesso em: 12 set. 2003.
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Por meio do titulo do texto:

CONSTRUCAO DA LINGUA ESCRITA. Disponivel em: <http://wwwpsiescola.
com.br/construcaoJingua_escrita.htm>. Acesso em: 05 jul. 2004.

Para referéncias extraidas de sites
faz-se necessario ter o cuidado de
indicar o site e, em seguida, a data

e) Com dois autores: na qual foi realizado o acesso.

OUELHAS, Osvaldo; MORGADO, Claudio. A importancia da qualidade de vida no
trabalho para a competitividade. Sao Paulo: Atlas, 1993.

f) Com trés autores:

HOOLEY, Graham J.; SAUNDERS, John A; PIERCY, Nigel F. Estratégia de
marketing e posicionamento competitivo. 2. ed. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2001.

g) Com mais de trés autores:

BASSEDAS, E., et. al. Intervencao educativa e diagndéstico psicopedagdgico.
Porto Alegre: Artmed, 1996.

h) Autor Entidade:

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS (ABNT). NBR- ISO 8402. Rio
de Janeiro, 1994.

i) Trabalhos Académicos:

PEDROSO, Denise M. W. Qualidade em servi¢gos: uma proposta de determinacao
de parametros. 1998. Tese (Doutorado), 282f. Departamento de Engenharia de
Producéo e Sistemas - Universidade Federal de Santa Catarina. Floriandpolis, 1998.



FACULDADE DO SERIDO
CNPJ 05.439.863/0001-83
f '\}\ Escolade Nego(:ios www.faculdadedoserido.com.br

2

j) Trabalhos apresentados em Congressos:

& R. Prefeito Alcindo Gomes, 679 - Manoel Salustino — Currais Novos/RN
[ ~ E-mail: contato@faculdadedoserido.com.br
|nOVC1<;C10 Telefones: (84) 3412-3377 [ 98704-2671

VALENTINA, L. V. O. D.; POSSAMAI, O. Modelo de gestédo estratégica para
organizacgoes prestadoras de servi¢o. In. CONGRESSO NACIONAL DE
EXCELENCIA EM GESTAO, 2002, Rio de Janeiro. Anais... Rio de Janeiro:
Universidade Federal Fluminense, 2002. p. 10.

WORKSHOP DE DISSERTACOES EM ANDAMENTO, 1., 1995, Sdo Paulo. Anais...
Séo Paulo: ICRS, USP, 1995.39 p.

k) Artigos de Revistas:

ESPOSITO, I. et al. Repercussdes da fadiga psiquica no trabalho e na empresa.
Revista Brasileira de Saude Ocupacional, Sdo Paulo, v. 8, n. 32, p. 37-45,
out./dez. 1979.

[) Artigos de Jornais:

SUA safra, seu dinheiro. Folha de S&o Paulo, S&o Paulo, 17 ago. 1995. 2. Cad. p.
9.

m) Entrevistas:

MELLO, Evaldo Cabral de. O passado no presente. Veja, Sdo Paulo, n. 1528, p. 9-
11, 4 set. 1998. Entrevista concedida a Joao Gabriel de Lima.

Ver as demais nas normas da ABNT.



